fiir pure Lebensfreude

Kundeninformation

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir geben stets unser Bestes, um Sie zuverldssig mit Trinkwasser in einwandfreier Qualitat zu versorgen!
BaumalRnahmen wie die Erneuerung eines Schieberkreuzes sind daftir unerlasslich.

Daher mussen wir Ihnen mitteilen, dass den Einwohnerinnen und Einwohnern von Alzey-Heimersheim am

Mittwoch, dem 24.04.2024,
von 08:00 bis 15:00 Uhr
kein Trinkwasser zur Verfiigung stehen wird.

Die wvr bittet um Verstdndnis fir diese MaRnahme und um Beachtung folgender Punkte:
e Sorgen Sie fiir eine entsprechende Bevorratung des Wassers.
e Schlielen Sie bitte das Absperrventil hinter der Wasserzahleinrichtung.
e Halten Sie alle Entnahmestellen wahrend der Unterbrechung der Wasserversorgung geschlossen.

e  Waschmaschinen, Geschirrspiiler, Warmwassergerite und Ahnliches bitten wir rechtzeitig vorher
abzuschalten.

Obwohl unsere Leitungen vor Wiederinbetriebnahme der Versorgung intensiv gespult werden, kann es zu Trilbungen
des Wassers und Lufteinschliissen in Ihrer Hausinstallation kommen. Diese sind nicht gesundheitsgefahrdend, jedoch ist
eine Verfarbung lhrer Wasche moglich. Zur Vermeidung von Schaden an lhrer Hausinstallation sowie lhren
Haushaltsgerdten ist es unerlasslich, dass Sie nach der Versorgungsunterbrechung auch lhren Hausanschluss ,spilen
und entltften”, d. h. ausreichend Wasser entnehmen.

Beginnen Sie bitte bei der Splilung unbedingt mit der nachsten Zapfstelle nach der Wasserzahleinrichtung. Danach
spilen Sie bitte die restlichen Zapfstellen, wobei systematisch von der Wasserzahleinrichtung bis zu den letzten
Entnahmestellen der Hausinstallation vorzugehen ist. Sollte in Ihrer Hausinstallation eine Filteranlage vorhanden sein,
bitten wie Sie diese sorgfaltig auf ihre Dichtheit zu Gberprifen und ggf. zu spiilen. Nur wenn weder Triilbungen noch
Lufteinschlisse wahrzunehmen sind, kénnen Sie den normalen Wassergebrauch aufnehmen und lhre technischen
Gerdte wieder in Betrieb nehmen.

Bei Ruckfragen steht Ihnen wahrend unserer Geschaftszeiten (Montag bis Donnerstag von 7:30 Uhr bis 16:00 Uhr,
Freitag von 7:30 bis 12:00 Uhr) der zustandige Rohrnetzmeister, Herr Harreus, Tel. 06135 73-3703 bzw per Mail an
k.harreus@wvr.de, zur Verfligung. AuBerhalb der Geschéaftszeiten wenden Sie sich bitte an die Notrufnummer der wvr:
Telefon 06135 6500.

Die wvr bedankt sich im Voraus fur die aktive Unterstiitzung!
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